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国际快件出口业务流程及其分析

周舱江

天津海运职业学院 天津 300350

[摘 要]随着我国对外开放的不断深化，对外贸易不断扩大，国际快件进出口业务量逐年递增。我国

企业对外出口货物也由以前单一的大宗货物贸易逐渐发展到现在的以非物质文化产品为主，其中以电子

产品、服装、化妆品、食品、工艺品等为主要出口产品。根据海关统计，2011年全国全年快件进出口业

务量达 18.8亿件，同比增长 32.7%，货值 136.8亿美元，同比增长 47.8%。在这巨大的业务量中，国际快

件占了很大比例。根据国家邮政局公布的数据显示，2012年我国快递企业业务量完成 6.7亿件，同比增

长 36.7%。其中国际快递业务量完成 3.1亿件，同比增长 40.5%。 国际快件进出口业务涉及到多个部门的

业务管理和操作流程。如：报关手续、分拨中心作业、海关监管等。本文将从快件出口申报流程和报关

手续等方面进行分析。 一、申报流程 1.收货单位向快递公司提交运单或发票进行收件； 2.快递公司向

报关行提交相关单证及运单； 3.报关行将运单录入系统后报关员进行报关。
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一、申报流程

1.快件公司在接到海关、国家邮政部门

的邮件指令后，向海关提交《中华人民共和

国海关进出境运输工具舱单》，填写《货物

清单》，向国家邮政部门申请将邮件发往指

定的海关监管区。

2.快件公司向海关申报时需要提交：

1)、运单；2)、发票；3)、装箱单；4)、报

关委托书（由快递公司提供的格式文本）。

海关将根据货物的申报价值和运单上所列物

品的品名、数量、价格等，计算关税和其他

税费并向快递公司发出申报通知，同时将通

过该快件出口的快件货物信息录入中国邮政

速递物流系统。

3.在快件公司提交了所有申报单证后，

报关行将把报关单信息录入中国邮政速递物

流系统。

4.在系统中进行申报操作，系统根据寄

件人填写的名称、地址和申报价值等信息计

算出应征收关税和其他税费，并将结果显示

在系统中。如果运单上所列物品超出了规定

的免税范围，则按照海关相关规定进行处

理。

5.系统将根据申报数据计算出应缴纳税

款后，生成《中华人民共和国海关进出境货

物通关单》，并将该通关单传递给快递公

司。

6.快件公司凭海关放行通知、《中华人

民共和国海关进出境货物通关单》向海关办

理货物放行手续，并及时向海关办理报关手

续。

7.报关行将该快件货物的放行信息传输
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给快递公司后，快递公司再向快递公司所在

地的邮政管理部门申请领取《中华人民共和

国国际快递业务经营许可证》并按规定办理

其他相关手续。快件出口货物的收发货人应

凭《中华人民共和国国际快递业务经营许可

证》向海关办理报关手续。

二、报关手续

在快件出口报关的过程中，报关员首先

要对所申报货物进行分类，将其归类后再根

据不同的情况分别向海关部门和报关单位递

交相应的报关资料，这其中包括：报关单、

发票、装箱单等单证。根据海关对国际快件

的监管方式不同，分别采用不同的报关单

证。其中，对商业价值在 1000美元以下的

货物（含 1000美元），实行免税放行；对

商业价值在 1000美元以上至 2000美元的货

物（含 2000美元），实行征税放行；对商

业价值在 2000美元以上至 5000美元的货物

（含 5000美元），实行征税放行；对商业

价值在 5000美元以上至 1万美元的货物

（含 1万美元），实行征税放行。报关员在

进行报关时要注意以下几点：

1.报关单证要与实际进出口货物相符，

并有对应关系；

2.报关单证填写要规范、齐全。如：品

名、数量、单价等；

3.申报货物必须与实际货物一致，如果

有多个货物时要列明货物清单并分别申报；

4.对价值超过 5000元人民币的物品应

按规定申报完税价格，对超过 3000元人民

币但不超过 5000元的物品可免税放行。

三、报关的时间

报关时间是指海关根据实际的业务情

况，对进出境快件进行查验、放行等操作所

需时间。由于报关工作关系到货物的顺利通

关，因此在正常情况下，快件出口必须要在

规定的时间内报关。

快件进出口货物通关时间主要由以下两

个因素决定：

1.申报方式：目前，我国快件进出口业

务中，采用的报关方式主要有两种，一种是

电子申报，另一种是纸质申报。对于电子申

报来说，是在海关的国际贸易管理系统中进

行报关，其所需时间为 1小时左右。而对于

纸质报关来说，由于其属于海关法定监管作

业场所，因此其所需时间为 2-3天。

2.海关作业流程：由于快件进出口业务

属于口岸监管的业务范畴，因此其所涉及的

海关作业流程也很多。目前国际快件进出口

货物的通关过程中，主要涉及到以下几个环

节：

（1）快件进（出）境报检（核）；

（2）快件运输工具进出境申报；

（3）快件货物进出境查验、放行；

（4）快件货物出（入）境清关。

上述过程中所涉及到的海关监管作业场

所包括：分拨中心、机场、邮局、海关监管

仓库等。快件进出口货物的通关过程中，海

关监管作业场所的工作人员在完成了上述作

业流程之后，才可以将进出境快件进行放行

或放行后处理。因此，快件进出口货物通关

时间的长短与海关监管作业场所的设置有直
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接关系。

四、通关时效

快件出口报关时间一般为 1个工作日左

右。海关通关时间主要由申报和查验两部分

组成。具体通关时间为：1.快件报关行向海

关提交单证后，海关进行审核，审核无误

后，报关员打印通关单交给快递公司；2.快

递公司将海关通关单交给报关行；3.报关行

在系统中录入报关单号后，报关员向海关递

交报关单并交纳相关费用，海关放行后将单

据交给快递公司；4.快递公司向海关递交单

据，并交纳相关费用后，海关放行。

快件出口报关手续包括以下几个方面：

1.快件报关行应向快递公司提供规定的

单证、报关单号和海关需要的其他资料；

2.快件报关行应保证其所申报的资料与

实际运输单证一致；

3.快件报关行在收到快递公司申报后，

应及时审核、确认货物是否符合进口国及中

国的法律法规和相关规定，并向海关提供有

关信息和资料；

4.快件报关行应保证所申报货物的品

名、数量与实际情况相符，并在规定期限内

向海关申报；

5.快件报关行应及时将报关结果通知快

递公司。快件报关行应按照相关法律法规及

规章的规定履行自身义务，并承担相应的法

律责任。

五、结语

1.从国际快件出口业务流程可以看出，

在国际快件进出口业务中，收件方、发件方

以及海关等相关部门都需要根据实际情况提

供符合国际标准的报关单证和相关单证。收

件方在接收到快件后，需要向快递公司提供

报关单和发票等相关单证，并将所收集的单

据和发票整理好后交由发件方，发件方将单

据和发票送到报关行办理报关手续。快件公

司在收到快件后，需要及时地向海关提供报

关单、发票等单证，并将单据整理好后交给

收件方。

2.随着国际贸易的不断扩大，国际快件

进出口业务量也在逐年递增，越来越多的企

业参与到了国际快件进出口业务中来。我国

快递企业在国际快件进出口业务中也将扮演

越来越重要的角色。因此，相关部门也应该

加快制定完善相关法律法规、政策措施和发

展规划，以促进国际快递业更好更快发展。

文章内容属作者个人观点，不代表和讯

网立场。投资者据此操作，风险请自担。
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International express export business process and its analysis
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Abstract: With the deepening of China's opening to the outside world and the continuous expa

nsion of foreign trade, the international express import and export business volume is increasing yea

r by year. The export goods of Chinese enterprises have also gradually developed from the single bu

lk goods trade to the current non-material cultural products, among which electronic products, cloth

ing, cosmetics, food, and handicrafts are the main export products. According to customs statistics, i

n 2011, the annual import and export volume of express goods reached 1.88 billion pieces, up 32.

7% year on year, and the value of goods was 13.68 billion US dollars, up 47.8% year on year. In thi

s huge volume of business, international express delivery accounts for a large proportion. Accordin

g to data released by the State Post Bureau, 670 million pieces of Chinese express delivery compani

es were completed in 2012, up 36.7 percent year on year. Among them, the international express del

ivery business volume reached 310 million pieces, up 40.5% year on year. International express imp

ort and export business involves the business management and operation process of multiple depart

ments. Such as: customs declaration procedures, distribution center operations, customs supervision,

etc. This paper will analyze the express export declaration process and customs declaration procedu

res.1. 1. The receiving unit shall submit the waybill or invoice to the express company for receipt; 2.

The express company shall submit the relevant documents and waybill to the customs broker; 3. Th

e customs broker shall input the waybill into the system and then the customs broker shall make the

declaration.

Key words: express mail and export; foreign trade; customs
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