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自媒体时代下 00后大学生心理健康教育模式探究

王秉粟

苏州大学 江苏省 苏州市 215031

[摘 要]随着自媒体时代的到来，大学生心理健康教育迎来了新的机遇与挑战。文章首先阐述了 00后

大学生的心理特点，进而分析了 00后大学生心理健康教育存在的问题，最后提出了自媒体时代下 00后

大学生心理健康教育模式，以期为高校心理健康教育工作提供借鉴。 随着我国高等教育事业的蓬勃发

展，高校的招生规模不断扩大，00后已经逐渐成为高校学生群体中的重要组成部分。相比于其他年龄段

学生来说，00后学生在思维方式、学习方式、生活习惯等方面都具有自身的特点，因此，在对 00后大学

生进行心理健康教育时需要有针对性地采取相应措施。
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一、00 后大学生心理特点

在自媒体时代下，00后大学生的心理

特点主要表现在以下几个方面：

（一）自我意识增强，缺乏安全感。

00后大学生作为出生在改革开放后的

新一代，在成长过程中深受互联网的影响，

他们更加崇尚自由、平等、民主，也更加自

信、自立与自强。但由于 00后大学生缺乏

安全意识和自我保护意识，面对一些网络热

点事件时不能正确认识其中的是非对错，容

易产生焦虑和恐惧等情绪。另外，00后大

学生在面对校园突发事件时也不能有效地处

理问题，例如 2018年发生的“重庆公交车坠

江”事件，就是因为司机和乘客之间的矛盾

而引发的严重后果。

（二）成长环境优越，思想活跃。

00后大学生是在和平年代长大的一

代，他们生长在一个物质生活相对丰裕的时

代。由于生长环境优越，00后大学生更加

注重自我价值的实现和自我能力的提升。他

们思维活跃、个性鲜明、敢于创新、勇于挑

战，具有较强的自主意识和自我规划能力。

但同时也因为他们成长于互联网时代，信息

获取渠道较为广泛，因此容易受到各种信息

的干扰和影响，造成思想观念上出现偏差。

（三）目标清晰明确，追求完美。

00后大学生在步入大学之前大多是独

生子女，他们对自己未来的发展有着清晰明

确的规划与目标。他们通常都希望通过自己

的努力去获得成功和幸福，但由于家庭、学

校以及社会等方面存在着一定压力和期望过

高等原因，导致很多 00后大学生在成长过

程中目标不够清晰、理想与现实差距较大等

问题。

00后大学生在面对学习压力、情感压

力以及就业压力时会产生焦虑、迷茫等情

绪，这就要求高校对 00后大学生进行心理

辅导时要以学生为本、因材施教。
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（四）网络依赖严重，缺乏自制力。网

络作为 00后大学生生活中不可或缺的一部

分。虽然网络是一把双刃剑，但由于 00后

大学生普遍具有较强的自制力和自我约束能

力。在使用网络时往往能够做到不过度沉迷

与网络游戏等。但同时也存在着一些问题：

第一，网络具有虚拟性和隐蔽性。由于 00

后大学生大多是独生子女且年龄较小，因此

他们对于社会上各种不良诱惑具有较强的抵

抗力和免疫力，如果没有正确引导就容易陷

入网络游戏或者其他不良诱惑之中；第二，

网络具有“去中心化”特征。由于 00后大学

生大多是独生子女且年龄较小，因此他们不

会与他人进行过多的交流和沟通[1]；第三，

网络具有虚拟性和隐蔽性。

二、00 后大学生心理健康教育存在的

问题

当前，在新媒体时代的背景下，00后

大学生的心理健康教育面临着巨大挑战。新

媒体的快速发展改变了传统教育模式，对大

学生心理健康教育提出了更高的要求。新媒

体的出现为高校心理健康教育工作提供了新

的途径，但同时也带来了许多新问题。

（一）教育内容难以满足 00后大学生

的心理需求在心理健康教育工作中，教师往

往注重对学生进行知识层面的教育，忽视了

对学生心理需求的关注。通过调查发现，当

前 00后大学生在情感上更加倾向于自我，

认为自己应该为自己负责，因此在生活中会

更加注重个人感受。但是这一群体容易受到

不良信息的影响，在面对负面信息时容易产

生负面情绪。同时，由于 00后大学生接触

网络时间较长，其对网络上的一些信息非常

关注，因此在心理健康教育工作中不能完全

满足学生对于情感上的需求。

（二）网络环境对 00后大学生心理健

康产生影响在当前新媒体发展迅速的背景

下，00后大学生更加倾向于通过网络进行

交流沟通。但由于网络环境较为复杂、网络

信息良莠不齐等因素影响，00后大学生在

遇到问题时容易出现情绪上的波动。同时，

由于网络信息传播速度较快、信息量大等因

素影响，00后大学生往往容易受到不良信

息的影响。比如在学习中出现了困难、生活

中遇到了挫折等问题时，部分 00后大学生

可能会通过网络平台宣泄自己的负面情绪，

甚至做出不理智行为。因此，要想提高 00

后大学生心理健康水平，就必须将网络环境

中存在的不良影响降到最低。

（三）心理健康教育工作中教师队伍建

设存在问题随着教育体制改革不断深化和教

育规模不断扩大，高校在心理健康教育工作

方面也取得了一定的成绩。但就目前来说，

高校在心理健康教育工作中教师队伍建设还

存在着一些问题。首先是教师队伍结构不合

理。目前大部分高校都将心理健康教育工作

纳入到课程教学计划当中，但由于 00后大

学生心理特点等因素影响，部分高校对大学

生心理健康教育工作重视程度不够[2]。其次

是教师专业水平有待提高。部分教师虽然具

有一定的心理健康教育知识与技能，但其综

合素质还有待提高。比如一些教师在授课时
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通常会以自我为中心进行讲授，教学方式比

较单一等[3]。

（四）00后大学生自我认知能力有待

提升 00后大学生具有较强的自尊心和自信

心。在现实生活中一旦受到挫折或他人恶意

评价时往往会出现自卑、消极等情绪[4]。因

此，在 00后大学生心理健康教育工作中应

充分发挥学生的主体作用，帮助学生增强自

信心和自尊心。同时在心理健康教育工作中

应充分利用学生的情感特征开展相应教学活

动[5]。

三、自媒体时代下大学生心理健康教育

模式的构建

网络技术的发展为自媒体的诞生提供了

土壤，人们可以借助互联网平台发布自己的

日常生活，并与其他人进行互动交流。随着

网络技术的不断发展，自媒体时代已经到

来。自媒体的出现不仅为人们提供了便捷的

交流平台，还为心理健康教育工作带来了新

的挑战。因此，在对 00后大学生进行心理

健康教育时，要充分利用自媒体平台开展心

理健康教育活动，从而有效地提高 00后大

学生心理健康水平。

首先，高校要加强对教师和学生群体的

网络知识培训，并在日常教学中对学生进行

网络知识教育和宣传。其次，教师要加强自

身网络知识储备。教师作为大学生学习活动

中的重要参与者，应当不断提高自身素养和

专业知识水平，并在教学中积极利用互联网

技术进行教学。最后，教师要加强学生网络

信息甄别能力培养。由于学生接触的信息渠

道较多，因此对大学生进行心理健康教育时

要不断加强对学生网络信息甄别能力培养，

以避免 00后大学生在接受教育时受到不良

信息影响。教师要不断提升自身专业素养和

信息辨别能力，从而在教学中有效地对 00

后大学生进行心理健康教育。
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Abstract: With the advent of the era of we-media, the mental health education for college

students has ushered in new opportunities and challenges. The paper first expounds the

psychological characteristics of post-00s college students, then analyzes the problems existing in

the mental health education of post-00s college students, and finally puts forward the mental health

education model of post-00s college students in the era of we-media, in order to provide reference

for the mental health education in colleges and universities. With the vigorous development of

higher education in China, the enrollment scale of colleges and universities is constantly expanding,

and the post-00s generation has gradually become an important part of college students. Compared

with students of other ages, post-00s students have their own characteristics in terms of thinking,

learning style, living habits and other aspects. Therefore, targeted measures are needed to be taken

in mental health education for post-00s college students.

Key words: we media; post-00s; college students; mental health education
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