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高校图书馆在网络授课中的职能探究

李思盎

石河子大学 新疆 石河子 832003

[摘要]新冠肺炎疫情期间，全国高校普遍开展了网络授课。由于疫情的特殊背景，高校图书馆在网络

授课中也发挥着重要的作用。图书馆为高校师生提供了丰富的教学资源，包括专业图书、期刊、参考资

料、电子文献等。同时，高校图书馆也为教学活动提供了丰富的网络资源，包括海量的课程视频、音频

等，这些资源为教师提供了教学研究的基础和平台。高校图书馆在网络授课中发挥着重要作用，其职能

是其他部门不可替代的。
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一、图书馆是保障课程顺利进行的基础设施

网络授课对硬件设备的要求较高，包括

网络环境、多媒体设备、图像存储设备等，

这些基础设施是保障教学活动顺利进行的基

础。高校图书馆拥有丰富的电子文献资源，

不仅有纸质图书、期刊等，还拥有海量的电

子资源。这些资源在疫情期间成为了网络授

课的重要支撑。以高校图书馆为例，该校教

师从 2 月 1 日开始利用腾讯会议等网络平台

进行线上教学，前期进行了大量准备工作，

包括学习平台搭建、授课设备购买、课程资

源下载等。在整个教学过程中，图书馆一直

是网络授课的重要支撑部门，保障了课程顺

利进行。此外，高校图书馆还承担了多项教

学活动的组织工作，包括参与教师网络授

课、指导学生课前预习和课后复习、组织线

上测验等。

二、图书馆是高校师生获取知识的重

要场所

在网络教学中，高校图书馆为教师和学

生提供了丰富的资源。例如，《中国人民大

学书报资料中心（复印报刊资料）》中包含

《中国人民大学书报资料中心》《人大复印

报刊资料》《人大复印资料全文》等，这是

教师教学的重要参考文献；电子资源中包含

有北大核心期刊论文、学位论文、会议论

文、国家科技核心期刊论文等；同时，学生

可以从网上下载电子资源，如中国知网

（CNKI）、万方数据库（万方）、维普数据

库等。

网络教学中，图书馆为教师和学生提供

了丰富的文献资源，包括视频资源和音频资

源，为教师和学生提供了丰富的学习素材。

这是网络教学中不可替代的。同时，图书馆

也为师生提供了专业的参考咨询服务，帮助

教师和学生解决学习中的问题。例如，利用

《人大复印资料》《中国人民大学复印报刊

资料》帮助教师撰写论文等。
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三、图书馆是教师开展教学研究的重

要资源平台

高校教师开展教学研究的重要资源平台

是高校图书馆。在高校教师开展教学研究

中，首先，教师要确定研究的主题。高校图

书馆应为教师提供丰富的教学资料，并对这

些资料进行科学、系统地整理，包括图书资

料、期刊和参考文献等，使其成为教师开展

教学研究的重要资源。其次，教师要对这些

资料进行深度加工。随着社会的发展和信息

技术的不断进步，传统的教学研究方式已不

能满足现代教育教学工作的需要。因此，图

书馆要充分利用各种技术手段，对这些资料

进行深加工和深层次的利用。再次，教师要

对所搜集到的教学资料进行科学地分类整理

和归纳总结。网络教学的模式改变了传统教

学方式中教师对资料进行简单收集、整理和

分类的工作模式，而是要求教师要对资料进

行科学分类整理并形成相对系统完整的知识

体系。在网络教学中，由于网络信息具有更

新快、内容多、形式多样等特点，教师要充

分利用网络教学资源优势对其进行加工和创

新利用。

四、图书馆为教师提供了专业参考资

料

网络授课的教师在课堂教学中需要借助

图书、期刊、论文、网络资料等资料，这些

资料为教师备课提供了重要的参考。在图书

馆里，可以查阅到大量的教学参考资料，包

括教学大纲、教学计划、教学课件、教材、

习题等。图书馆还可以根据教学需要，有针

对性地购买与课程内容相关的电子文献资

料。如果教师需要在课前查阅相关文献资

料，则可以直接在图书馆查询。网络授课给

教师提供了很多方便，让教师不再为查找资

料而发愁。除此之外，图书馆还可以根据网

络授课的需要，将图书馆内的电子资源向教

师开放。如果教师需要查看相关课程视频，

可以通过图书馆电子资源库下载视频资源。

在网络授课中，如果遇到专业问题需要咨询

相关专家，则可以利用网络查询相关资料。

五、图书馆是高校师生学习交流的重

要场所

网络授课对教师的备课提出了更高的要

求，学生的学习效果很大程度上取决于教师

的课堂教学效果。图书馆作为高校师生学习

交流的重要场所，其作用在网络授课中也同

样重要。学校可以根据课程设置，选择合适

的平台，让学生在网络授课中有更好的学习

体验。

教师在网络授课中可借助图书馆平台开

展线上答疑解惑。教师可以将课程的重难点

通过文字、语音、视频等方式向学生讲解，

在图书馆平台中师生还可进行小组讨论和问

题反馈。通过这种方式，既可以让学生更好

地掌握知识要点，又可以进一步提高学生的

学习积极性和主动性。同时，学生也可以利

用图书馆平台进行线上学习、讨论、交流，

甚至进行小组合作学习，这也是网络授课和

传统教学方式不可比拟的优势。
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六、图书馆是校园文化建设的重要阵

地

高校图书馆是高校的文献信息中心，是

校园文化建设的重要阵地，是加强学生思想

政治教育的重要阵地。图书馆不仅提供了丰

富的文献资源，而且还通过各种活动宣传科

学知识和文化，开展信息素质教育，提高学

生的信息意识和信息能力。同时，图书馆还

承担着对学生进行诚信教育、励志教育、审

美教育、人生理想和价值观教育的职能。图

书馆还利用自身的优势，在学生中开展丰富

多彩的文化活动。如在图书馆中举办书法、

绘画等书画比赛；邀请著名作家和艺术家来

图书馆与大学生进行座谈；组织学生参加各

种文艺汇演、竞赛等活动，举办各种讲座

等。这些活动不仅可以提高学生的综合素质

和人文素养，而且还可以激发大学生学习科

学知识和文化知识的热情。

七、结语

网络授课是一种新的教学模式，传统图

书馆具有的资源优势为其顺利开展提供了支

撑。网络授课对于图书馆而言，既是挑战也

是机遇。在网络授课中，图书馆一方面要充

分利用自己的资源优势，为高校师生提供充

足、高质量的教学资源；另一方面要充分发

挥自身的信息服务功能，通过网站、微信公

众号等多种方式，向教师和学生提供网络课

程信息服务。

在网络授课中，图书馆要从以下几个方

面加强对教师和学生的服务：一是从思想上

要转变服务理念，认识到网络授课与传统课

堂教学之间存在很大差异。

二是加强与教师、学生的交流沟通，了

解他们在使用网络授课中遇到的问题，有针

对性地开展工作。

三是积极参加各类培训和学习，学习先

进的信息化技术和技能，提高自身信息化素

养。

四是加强图书馆的自身建设，不断完善

网上资源建设和服务功能。

五是加大图书馆宣传力度，树立良好形

象，争取更多师生对图书馆工作的支持。
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Abstract: During the COVID-19 outbreak, online lectures were widely held in universities across

the country. Due to the special background of the epidemic, university libraries also play an

important role in online teaching. The library provides rich teaching resources for college teachers

and students, including professional books, periodicals, reference materials, electronic documents

and so on. At the same time, university libraries also provide rich network resources for teaching

activities, including massive course video, audio, etc., which provide the foundation and platform

for teachers' teaching research. University library plays an important role in the network teaching,

and its functions are irreplaceable by other departments.

Key words: university library; online teaching; inquiry
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